
Declaración de no discriminación 

 
De acuerdo con la legislación federal de derechos civiles y 
las normativas y políticas de derechos civiles del 
Departamento de   Agricultura de los Estados Unidos (USDA, 
por sus siglas en inglés), esta institución tiene prohibida la 
discriminación por motivo de raza, color, origen nacional, 
sexo, credo, discapacidad, edad, creencias políticas o 
represalias por actividades de derechos civiles anteriores. 
 
 Además, es posible que la información acerca del programa 
se encuentre disponible en otro idioma que no sea el inglés.  
Las personas con discapacidades que requieren medios 
alternativos de comunicación para obtener información 
acerca del programa (por ejemplo, braille, letra grande, cinta 
de audio, lengua de señas estadounidense, etc.) deben 
contactar a la agencia (estatal o local) donde solicitaron los 
beneficios. Las personas sordas, con problemas de audición 
o con discapacidades del habla pueden comunicarse con el 
USDA a través del servicio de retransmisión federal al (800) 
877-8339.  
 
Para presentar un reclamo por discriminación, la persona 
demandante deberá llenar el Formulario AD-3027, el 
Formulario de Reclamo por Discriminación de un Programa 
del USDA, el cual consigue en línea en: 
https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/USDA-
OASCR%20P-Complaint-Form-0508-0002-508-11-28-
17Fax2Mail.pdf,  en cualquier oficina del USDA, al 
comunicarse al (833) 620-1071, o al enviar una carta dirigida 
al USDA. La carta debe incluir el nombre, domicilio y número 
de teléfono de la persona demandante, y una descripción 
escrita del presunto acto discriminatorio con los detalles 
suficientes para informar al/a la Subsecretario/a de 
Derechos Civiles (ASCR, por sus siglas en inglés) la 
naturaleza y fecha de la presunta violación de derechos 
civiles. Debe presentar el formulario AD-3027 completo en: 
 
1. correo: 

Food and Nutrition Service, USDA 
1320 Braddock Place, Room 334 
Alexandria, VA 22314; o 

2. fax: 
(833) 256-1665 o (202) 690-7442; o 

3. correo electrónico: 
FNSCIVILRIGHTSCOMPLAINTS@usda.gov 

 
Esta institución es un proveedor que ofrece igualdad de 
oportunidades. 
 
Para presentar una denuncia por discriminación, también 
puede contactar a su oficina local de la División de Servicios 
para Familias y Niños (DFCS, por sus siglas en inglés) o al/a 
la coordinador/a de los derechos civiles de la DFCS, 
ADA/Sección 504 en 47 Trinity Avenue SW, Atlanta, GA 
30334, (877) 423-4746. Para presentar denuncias por 
supuesta discriminación por motivo de conocimiento 
limitado del inglés, contáctese con el Programa de Dominio 
Limitado del Inglés y Discapacidad Sensorial del DHS en 47 
Trinity Avenue SW, Atlanta, GA 30334 o llame a (877) 423-
4746 (voz). 
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¿Qué es el Programa SNAP para 
Personas Mayores? 

 

El Programa SNAP para Personas Mayores es 
una solicitud simplificada  para obtener 
beneficios de cupones de alimentos que fue 
diseñado para que las personas mayores lo 
puedan utilizar  más fácilmente. 

 
¿Cómo funciona? 

 

Una vez que se presenta la solicitud, se 
comunicarán con usted para llevar a cabo 
una entrevista obligatoria. 

 
Si se aprueba su solicitud, los beneficios 
de SNAP serán dirigidos a una cuenta 
especial y se emitirá una tarjeta de 
transferencia de beneficios electrónica 
(EBT) para que haga sus compras. Todos 
los meses, se cargarán sus beneficios en 
su tarjeta EBT. Las tarjetas EBT funcionan 
como tarjetas de débito de bancos en el 
mercado. 
 
 
 

 

¿Quién es elegible para SNAP para 
Personas Mayores? 

 

Podrá ser elegible para recibir beneficios del 
Programa SNAP para Personas Mayores si: 

• Todos los miembros de su unidad 
familiar tienen 60 años o más, y 
compran sus alimentos y cocinan en 
conjunto 

Y 

• Los miembros de su unidad familiar 
no trabajan 

Y 

• Los ingresos de su unidad familiar 
se encuentran por debajo de los 
límites para ser elegible para 
participar del Programa SNAP 

Y 

• Su unidad familiar tiene un ingreso fijo 
permanente como el Seguro Social, la 
Seguridad de Ingreso Suplementario 
(SSI), retiro estatal o federal privado, 
retiro de Veteranos o ferrocarril. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cómo envío mi solicitud? 
 

Puede presentar su solicitud en cualquier 

Oficina local del DFCS O 

Puede llamar al 877-423-4746 para que le 
envíen una solicitud por correo. 

 
Cuando complete su solicitud, la debe 
enviar a: 

 
Programa SNAP para Personas Mayores de 
Georgia 
P.O. Box 450149 
Atlanta, GA 31145-0149 

 
o por fax a: 
678-717-5585 
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